StarMoney Software VR-Bank
Vilshofen-Pocking eG == ' ==

die Kraft an Donau, Rott und Vils

Kontoumstellung mittels HBCI - Sicherheitsmedium

Ab dem 9. September 2023 - Nur fiir Kunden der bisherigen Rottaler Raiffeisenbank eG

Am 9. September 2023 erfolgt im Rahmen der ,Technischen Fusion“ die
Zusammenfilihrung der Datenbestinde der Volksbank - Raiffeisenbank
Vilshofen eG mit der Rottaler Raiffeisenbank eG zur VR-Bank Vilshofen-Pocking eG.

Zugriffe auf den Bankrechner sind ab Freitag, 08.09.2023, von 20:00 Uhr bis
Montag, 11.09.2023, 09:00 Uhr nicht mdglich.

Im Zuge der Fusion adndern sich fiir die ehemaligen Kunden der Rottaler
Raiffeisenbank eG die Bankverbindungen wie IBAN/BIC und
Kontonummern/Bankleitzahl. Da ein Zugriff auf die Konten nach der Fusion nur noch
mit den neuen Bankdaten mdéglich ist, miissen diese auch in der StarMoney Software
entsprechend angepasst werden.

Umgestellt werden Ihre Konten, gespeicherten Empfanger und Lastschriftmandate.

Nachfolgend zeigen wir Ihnen, wie Sie die ndtigen Anpassungen Schritt fiir Schritt
vornehmen kdnnen.

Firmenkunden-Hotline Kontaktdaten:
Tel. 08541 586-1500
Mail banking@vr-vp.de

Hinweis: Erweiterte Erreichbarkeit der Firmenkunden-Hotline vom 11.09.2023 bis
01.10.2023 von 08:00 bis 17:00 Uhr.

Manuelle Umstellung (ohne Fusionsassistent)

Anmeldung
Uberpriifung Ausgangskorb
Daten sichern
Kontenneuanlage der VR-Bank Vilshofen-Pocking eG
Sicherheitsmedium wihlen (HBCI-Chipkarte/HBCI-Datei)
Ubernahme Umsatzdaten
6.1 Umsatzdaten exportieren (alte Konten)
6.2 Umsatzdaten importieren (neue Konten)
7. Alte Konten abschlieBen (Rottaler Raiffeisenbank eG)
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Manuelle Umstellung (ohne Fusionsassistent)

1. Anmeldung

Starten Sie die StarMoney-Software mit lhrem gewohnten Kennwort. Samtliche Zugangsdaten bleiben
auch nach der Fusion unverandert giiltig.

2. Uberpriifung des Ausgangskorbs

Befinden sich noch nicht versendete Auftrage im Ausgangskorb, miissen diese geléscht und nach der
Umstellung unter der neuen Kontonummer/IBAN nochmals erfasst werden.

3. Datensichern

Bevor Sie mit der Umstellung beginnen, sichern Sie bitte zuerst die Daten in Ihrer StarMoney-Software.

Aligemeines

Ubersicht
Kontenrundruf
Navigation
Wertpapier
Online-Update
Internet

Banking Cloud
Datenbanksicherung

Lizenzdaten Str ift+N

L. Neue Konten der VR-Bank Vilshofen-Pocking eG anlegen

In der Kontenliste wahlen Sie die Schaltflache ,,Neues Konto“ aus.
Kontenliste
m Entfernen Details Kontt
k Legt ein neues Konto an

Tragen Sie in das Feld BIC/Bankleitzahl die neue Bankleitzahl 74062490 ein und klicken Sie auf die
Schaltflache ,,Weiter“.

Kontoart auswahlen

Mein Online-Konto einrichten ~ Richten Sie Ihr Konto online Uber Ihre Bank oder Sparkasse ein

Erforderliche Angaben

BIC / Bankleitzahl - [Z] Joder 1BAN

Kreditinstitut =

on =
—
| Weiter
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Kontoumstellung mittels HBCI - Sicherheitsmedium

5. Sicherheitsmedium auswihlen

AnschlieBend halten Sie Ihr HBCI-Sicherheitsmedium bereit und wahlen lhr Sicherheitsmedium aus.
Danach klicken Sie die Schaltflache ,,Weiter“.

Nach Aufforderung und Eingabe lhres Sicherheitsdatei-Kennwortes bzw. Ihrer Chipkarten-PIN werden nun
die neuen Konten zuriickgemeldet. Sie miissen den Vorgang mit ,Fertigstellen“ abschlieen

Sicherheitsmedium auswahlen iCh

Wenn Sie von Ihrer Bank oder Sparkasse PIN und TAN erhalten

PIN/TAN > haben, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium.

Bitte halten Sie die Zugangsdaten fur Ihr Konto bereit.

Wenn Sie von Ihrer Bank oder Sparkasse eine HBCI-Chipkarte

HBCI-Chipkarte > erhalten haben, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium.

Bitte legen Sie |hre HBCI-Chipkarte gin.

Wenn Sie fir den Zugang zu Ihrer Bank oder Sparkasse eine HECI-
Datei nutzen, wahlen Sie dieses Sicherheitzmedium.

HBCI-Datei ~
Bitte siellen Sie den Zugriff auf Ihre HBCI-Datel sicher, sofern Sie
hereits eine besiizen.

Sie kdnnen Ihre HECI-Datei von einem beliebigen Speicherort nutzen
bzw. dort erstellen lassen. Klicken Sie dazu auf die Schaltfiache
JAndern” und geben Sie den gewlnschien Piad zu lhrer HECI-Diatei an.

Speicherort CAHBCI-Datei GAD Andemn

Sie besitzen kein Sicherheitsmedium fir das einzurichtende Konto.
Kein Sicherheitsmedium Bitte beachten Sie, dass das Konto als Offiine-Konto angelegt wird.
Sie missen Ihre Daten daher manuell einbuchen.

Zurick

lhre Kontenliste enthilt nun neben Ihren alten Konten der Rottaler Raiffeisenbank eG auch die neuen
Konten der VR-Bank Vilshofen-Pocking eG. Diese Konten enthalten allerdings keine
Kontoumsatzinformationen lhrer alten Konten.

Wir empfehlen, die alten Konten vorerst nicht zu ,entfernen®, da lhnen ansonsten historische Umsatzdaten
sowie elektronische Kontoausziige verloren gehen.

6. Ubernahme der alten Umsatzdaten in die neu angelegten Konten.

Die Ubernahme der alten Umsatzdaten in die neu angelegten Konten ist in StarMoney nur iiber die
Funktion Export — Import moglich. Idealerweise sollte der Export — Import sofort nach der
Kontenneuanlage erfolgen, damit ein Bruch in den Umsatzen ausgeschlossen werden kann.
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6.1. Umsatzdaten exportieren (alte Konten Rottaler Raiffeisenbank eG)

Verwaltung Tools Einste
Adressbuch
Kategorien
Kostenstellen
Regeln
Buchungen
Erinnerungen
Datenimport
Datenexport

Freistellungsdaten

Uber den Meniipunkt ,Verwaltung — Datenexport“ kdnnen Sie die Umsitze einzelner Konten exportieren.

Wihlen Sie das gewiinschte Konto und als Dateiformat ,StarMoney 10/11...(*.txt)*. Wenn Sie den Zeitraum
nicht einschranken, werden alle Umsatzdaten exportiert.
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Im Fenster ,Speichern unter“ kénnen Sie Speicherort und Dateiname erfassen. Ubernehmen Sie hier am
besten die vorgeschlagenen Werte.

# Speichern unter X
N « profil > restore v 0 restore” durchsuchen P

Dateiname:l 105562_EUR_20180820_140551 vI

Dateityp: StarMoney 10/11/StarMoney Plus/Deluxe/StarMoney Business 7/8 (*.bd) v

v Ordner durchsuchen Abbrechen
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6.2. Umsatzdaten importieren (in neue Konten VR-Bank Vilshofen-Pocking eG)

Verwaltung Tools Einste
Adressbuch

Kategorien
| Kostenstellen

Regeln
| Buchungen |
f Erinnerungen

Datenexport ‘

Freistellungsdaten

Analog der Vorgehensweise beim Export der Umsatzdaten kdnnen Sie liber den Meniipunkt ,Verwaltung -
Datenimport“ die exportierten Umsatze beim neuen Konto wieder importieren.

Wihlen Sie das gewiinschte Konto, in das Sie die Umsitze importieren wollen (neues Konto VR-Bank
Vilshofen-Pocking eG) und als Dateiformat ,StarMoney 10/11...(*.txt).
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Wahlen Sie richtige Datei fiir den Import aus.

« ProgramData > StarMoney 11 > profil > restore v 0 restore” durchsuchen P
Neuer Ordner = v A o
A Name - Anderungsdatum  Typ GraBe
system.sdb alt 2 Dateiordner
[E] 105562_EUR_20180820_115148 Textdokument 32KB
v
Dateinamez v| StarMoney 10/11/StarMoney PI v I

Nach erfolgreichem Import stehen Ihnen die alten Kontoumsatze auch in den neuen Konten der VR-Bank
Vilshofen-Pocking eG zur Verfiigung.
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7. Konten der ehemaligen Rottaler Raiffeisenbank eG abschlief3en
In der Kontenliste wahlen Sie Ihr bisheriges Konto bei der ehemaligen Rottaler Raiffeisenbank eG aus und
offnen mit einem Doppelklick die Umsatze.

Kontenliste
Neues Entfernen Details Kontenrundruf  Aktualisieren
Konto k

Kontoart Kontoname Kontonumme

AnschlieBend klicken Sie auf die Schaltflache ,Kontodetails“ und danach auf ,Konto schlieBen®

- : Glaubiger- Konto
Hinzufugen D

Umsatze Prognose Kontoauszuge (PDF) Kontodetailﬁ Informationen

Wiederholen Sie diesen Vorgang bei allen Ihren Konten der ehemaligen Rottaler Raiffeisenbank eG.

Wenn Sie lhre alten Konten nicht mehr benétigen, bietet Ihnen StarMoney die Moglichkeit Konten zu
Loschen.

/ Nach erfolgter Aktualisierung ist die Umstellung abgeschlossen.

Bei detaillierten Fragen wenden Sie sich bitte direkt an den Support von StarMoney.
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